Hrorn ankeTHpoBaHHs NALHEHTOB H3y4YeHHe MHEHHS NMALHEHTOB 00
YAOBJ/IETBOPEHHOCTH OpraHu3aunuei H pe3yJabTaTaMu JieueHus (1I0CTYMMHOCTH H Ka4eCTBa
cromaTojornyeckoi yeayru) B 'AY3 CO «Bepxnensimmunckas CIT»

¢ 01.06.21 nol11.06.21 r.

C 01.06.2021 r. mo 11.06.2021 r. 65w1 nposesen onpoc y 54 maIrMeHTOB.
Ha OMC 32 uenoBeka u Ha ITY 22 denoBeka, 4TO COCTABISIET OT OGIIErO YKCIIA ONMPOMIEHHBIX 59,2% u
40,7 % cooTBeTCTBEHHO. Pe3ynbTaThl oIpoca MpeacTaBieHk! B Tabnuie. Tabiuia npuiaraercs.

HMcxons u3 TaHHBIX TaOJIUIIBI, MOKHO CAEIaTh BBIBOJ, YTO CPOK OKHIAHHUS [TpHEMa Bpaya COCTaBIISET MeHee 7
nHeir 22 % u menee 5 nHel 56%, B 061eM cocrasisiet 77,7 % .

[TonHoTOM MH(pOpManMK, NpEACTaBIEHHONH Ha caliTe OpraHM3allMd, yIOBIETBOpeHbI 97 %, HO mepen
IIOCEIIEHHEM IIOJIMKIMHUKH 3axomsaT Ha calT 50 % u obpamarorcs Kk WHPOPMaIHOHHEIM CTeHAaM 54 %.
KauecTBoM MHpOpMaIuK Ha CTEHIAX OpraHu3auuy yaoBieTBopens! 100 %.

Cromarosora, K KOTOpOMY ITallMeHTHI HAYT Ha IIPHEM 3HAIOT TOJIBLKO 44 %.

KoMIEeTEeHTHOCTEIO CTOMATOJIOTOB U 00CTy)KUBaHHEM yI0BIeTBOpeHEI 100%.

Ha Bompoc pexomennoBanu Obl OpraHM3aLlHIO, IOJOXKUTeNbHO orBeTwid 100 %, Gmaromapwiu 15 %
(nmucpMeHHast 671aroJTapHOCTB).

Ilpy omeHke KauecTBa IpuUeMa 3asiBOK Ha IPHEM K Bpady: BpeMs, 3aTpayeHHOE Ha IIOJydYeHHE TaJlOHa,
cocraBuiio He 6onee 15 munyT 94%, OxuaaHue B peructparype He Gonee 15 MuHyT 96%, YIOBIETBOPEHBI
okazaHHbIMU ycimyramu 100 %.

B o6mmeM, ya0BIETBOPEHHOCTD MAMEHTOB KoJ1ebercs ot 85 % o 100%.

C pesynbraTaMu aHKETHPOBAHHsI 03HAKOMIIEHBI 3aBeyolIue oTaeneHusMu 24.06.2021.
ITo BceM Bompocam HEyIOBIE€TBOPEHHOCTH MALMEHTOB OyIyT MPOBEAEHBI MEPONPHUSTHS MO ONTHMH3AIHHU
J1e4eOHO-IMarHOCTUYIECKOTO NPOLECCa, MTO3BOJIIOIINE CHI3UTD MPOLEHT HEYOBIETBOPEHHOCTH.

OTBeTCTBEHHBIH 3a MpOBeIeHHE PabOTHI
I10 OLIEHKE YIOBJIETBOPEHHOCTH HACEICHHUS
Ka4yeCTBOM MEIUIMHCKON MOMOLIH
Jonrosa A.IO.



